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Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej, przedstawiam sprawozdanie
z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczewsku za rok 2019.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku jest jednostkg organizacyjng Gminy
Kluczewsko powotana do realizacji w jej imieniu zadan pomocy spotecznej, realizujgcg zadania
z zakresu polityki spotecznej na rzecz osob i rodzin, ktére nie sg w stanie pokonac¢ trudnej
sytuacji w jakiej sie znalazty wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Gtéwnym
celem Osrodka Pomocy Spotecznej jest zaspakajanie niezbednych potrzeb zyciowych osob i
rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci cziowieka
poprzez podejmowanie dziatan zmierzajgcych do ich zyciowego usamodzielnienia oraz integracji
ze spoteczenstwem.

GOPS w Kluczewsku w 2019r. wykonywat zadania wtasne gminy oraz zadania zlecone przez
administracje rzgdowg. Pomoc udzielana byta w formie pienieznej, w naturze i ustugach.
Swiadczenia miaty charakter staly, okresowy lub jednorazowy. Praca socjalna z klientami
nastawiona byta na ich usamodzielnienie zyciowe oraz integracje ze srodowiskiem. Realizowano
wsparcie rodzin przez asystenta rodziny, w celu wzmocnienia rodziny w jej funkcjonowaniu.
Osobom wymagajgcym wsparcia w codziennych czynnosciach przyznawano ustugi opiekuncze w
miejscu zamieszkania lub w osrodkach wsparcia oraz domach pomocy spotecznej.

W roku 2019 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku realizowat bardzo szeroki
zakres zadan, wynikajgcych z nastepujgcych ustaw:

e ustawy o pomocy spotecznej;

e ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;

e ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

e ustawy o swiadczeniach rodzinnych;

e ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci ( program Rodzina 500+)

e ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

e ustawy o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

e ustawy o dodatkach mieszkaniowych;

e ustawy o ochronie zdrowia psychicznego;

e ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych;

¢ ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i
okresu powojennego;

e ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,Positek w szkole i w domu”;

e ustawy o systemie oswiaty ( pomoc materialna dla uczniéw w formie stypendiéw
szkolnych)
e ustawy o Karcie Duzej Rodziny;

¢ Uchwaty RM w sprawie ustanowienia rzgdowego programu ,Dobry Start”;

¢ innych wtasciwych ustaw i wydanych na ich podstawie aktow wykonawczych.
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Struktura zatrudnienia w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kluczewsku

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku obejmuje swoim zasiegiem caty teren gminy
Kluczewsko tj. 27 sotectw, w ktorych zamieszkuje 5253 mieszkancédw (2 579 kobiet i 2
674 mezczyzn).

W celu realizacji zadan osrodek zatrudnia obecnie 8 osob, w tym: kierownika, ksiegowa,
3 pracownikéw socjalnych, asystenta rodziny oraz pracownika realizujgcego swiadczenia
rodzinne oraz fundusz alimentacyjny i podejmujgcego dziatania wobec dtuznikéw
alimentacyjnych, pracownika realizujgcego swiadczenia wychowawcze, swiadczenia Dobry Start
oraz stypendia socjalne, a takze asystenta rodziny zatrudnionego w ramach srodkéw
pozyskanych w ramach ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na
rok 2019r. Ponadto dwie osoby byty zatrudnione na umowe zlecenie w celu $wiadczenia pomocy
w postaci ustug opiekunczych.

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spofecznej

Realizujgc zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Kluczewsku w 2019r. udzielit pomocy 246 osobom ze 170 rodzin, w ktorych
tgcznie pozostawato 456 oséb. Do osrodka pomocy wptynety 306 podan, wydano 362 decyzje,
pomocy nie odmoéwiono zadnej osobie.

Dominujgcymi powodami przyznawania pomocy w 2019r. byto : dtugotrwata lub ciezka choroba
(na podstawie tej przestanki pomocy udzielona dla 87 rodzin), ubéstwo (49 rodzin), bezrobocie
(38 rodzin), niepetnosprawnos¢ (48 rodzin) ponadto potrzeby ochrony macierzynstwa — w tym
wielodzietnosci (18 rodziny), bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa (12 rodzin), alkoholizmu (11 rodzin). W wiekszosci przypadkow
podstawg do udzielenia pomocy byto jednoczesnie kilka przestanek naktadajgcych sie na siebie.

Rodziny i osoby ubiegajgce sie o udzielenie wsparcie finansowej z pomocy spotecznej muszg
spetnia¢ warunki wnikajgce z ustawy o pomocy spotecznej, a mianowicie kryterium dochodowe,
ktére do 01 pazdziernika 2019r. w przypadku oséb samotnie gospodarujgcych wynosi 701,00 zi,
natomiast w przypadku osob w rodzinie wynosi 528 zt na osobe w rodzinie, przy jednoczesnym
wystgpieniu co najmniej jednej z przestanek wymienionych w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j.
W przypadku ubiegania sie o pomoc ze srodkow przeznaczonych na realizacje programu ,Positek
w szkole i w domu”, kryterium dochodowe nie moze przekraczac¢ 150% wyzej opisanego kryterium
dochodowego. Swiadczenia niematerialne takie jak praca socjalna, poradnictwo, pomoc
asystenta rodziny udzielanie sg niezaleznie od dochodu rodziny.

Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne w Kluczewsku w 2019 roku na realizacje wszystkich zadan

wydatkowat tgcznie kwote 8 295 345,20 z}
Z tego:
e dotacja z budzetu panstwa wyniosta - 7 855 263,44 zt
e Srodki wkasne gminy stanowity - 440 081,76 zt

Srodki wykorzystano na realizacje ponizszych zadan :
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o zasitki stale wyplacane _ dla osob catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci. W 2019r tg formg pomocy objeto 32 osdb i wydatkowano kwote 166 793,21
zk. Powyzszy zasitek ptatny jest co miesigc i przystuguje w wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym na osobe w rodzinie, a posiadanym dochodem na osobe w rodzinie;

¢ zasitki okresowe z tej formy pomocy skorzystaty 25 rodzin na kwote 33 987,53 zt. Wyptacono
106 swiadczen. Zasitki okresowe mogg by¢ przyznawane w wysokosci nie mniejszej niz 50%
réznicy pomiedzy kryterium dochodowym wyliczonym dla rodziny a posiadanym
dochodem rodziny, przy czym zasitek ten nie moze by¢ nizszy niz 30 zt. Zasitek okresowy moze
zostac przyznany w szczegolnosci z powodu: dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci, braku
mozliwosci zatrudnienia, braku uprawnien do renty rodzinnej;

o ustugi opiekurncze — w ciggu roku $wiadczone byly dla 4 osob na kwote 23 379,05 zt. Ustugi
opiekuncze swiadczone byty dla osob w podeszlym wieku, w sytuacjach kiedy zamieszkujg
samotnie i wymagajg pomocy osob drugich w niektérych czynnosciach domowych, przez
opiekunki zatrudnione w ramach umowy zlecenie;

epobyt w DPS — z tej formy pomocy skorzystato 5 oséb na kwote 86 910,35 zt. Pomoc byta
swiadczona poprzez czesciowe pokrycie kosztow pobytu podopiecznych w DPS;

o zasitki celowe i w naturze - Swiadczenia w postaci zasitkéw celowych, celowych specjalnych
zostaly udzielone rodzinom gtéwnie w formie pienieznej na zakup zywnosci, opatu, odziezy |
obuwia, lekarstw i leczenia. Koszt udzielonych $wiadczen wyniést 10 273,32 zt z zadan
wiasnych, pomocg objeto 31 rodzin w formie 37 swiadczen.

e Positki- przyznawane w ramach rzgdowego programu wieloletniego ,Positek w szkole [
w domu” , ktéry od stycznia 2019r. zastgpit program "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Z tej formy pomocy skorzystato 109 rodzin w tym 102 dzieciom z 48 rodzin optacono positek
w szkotach - w ciggu roku optacono dla nich 10 885 positkdw, natomiast dla 67 rodzin przyznano
pomoc w postaci zasitku celowego na zakup zywnosci w celu przygotowania positku we wtasnym
zakresie. Ogétem na ten cel wydatkowano kwote w wysokosci 61 000,00 zt.  wtym 36 600,00
zt stanowita dotacja Wojewody, a 24 400,00 zt stanowity Srodki wkasne gminy. Dozywianie dzieci
w szkotach podstawowych, gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych prowadzone byto przez
okres 9 miesiecy.

o sktadki na ubezpieczenie zdrowotne — optacono dla 28 oséb pobierajgcych zasitki state na
kwote 13495,03 zt. oraz dla 28 oséb pobierajgcych $wiadczenia pielegnacyjne, specjalnego
zasitku opiekunczego i zasitki dla opiekuna w wysokosci 34 510,86 zi.

e Karta Duzej Rodziny

Zadaniem realizowanym przez GOPS w 2019 roku bylo rowniez wydawanie

Ogodlnopolskiej Karty Duzej Rodziny, ktéra przystuguje rodzinom z trojgiem i wiecej dzieci,

niezaleznie od dochodu. Karta wydawana jest bezptatnie kazdemu cztonkowi rodziny, rodzice

moga korzystac¢ z niej dozywotnio a dzieci do ukonczenia 18 roku zycia lub do ukornczenia nauki,
maksymalnie do 25 roku zycia. Od 1 stycznia 2019r. KDR przystuguje réwniez rodzicom, ktorzy

wychowali co najmniej 3 dzieci bez wzgledu na wiek tych dzieci w chwili sktadania wniosku. W

2019 roku wydano 209 kart dla 89 rodzin. Na realizacje tego zadania wydatkowano tgcznie kwote

611,74 zt z dotacji celowej..

e Praca socjalna
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Istotg pomocy jest praca socjalna —ktdra dotyczy niemal kazdej rodziny zgtaszajgcej sie
po pomoc. Jest to jedna z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy. Pracownicy socjalni
wplywajg na zmiane zycia indywidualnych osob i rodzin, stuzg pomocg w przypadkach nagtych
sytuacji kryzysowych, jak i czasem rozwigzujg codzienne problemy. Pracg socjalng w 2019 roku
objeto 170 rodzin o liczbie oséb 456. Zastosowano prace socjalng, m. in. w formie pomocy
w rozwigzywaniu konfliktbw w rodzinie, wsparcia w rozwigzywaniu probleméw przemocy,
uzaleznien itp.; poradnictwa w sprawach opiekunczo - wychowawczych i sprawach zyciowych,
pomocy w zafatwianiu spraw urzedowych; pomocy w uzyskaniu niezbednych srodkéw do zycia
przy wykorzystaniu posiadanych umiejetnosci i uprawnieh, m.in. w uzyskaniu $wiadczen
emerytalno — rentowych, uzyskaniu badz podwyzszeniu alimentéw, rekomendowaniu do
uzyskania wsparcia ze srodkéw organizacji pozarzadowych, opiniowanie w sprawach uzyskania
pomocy finansowej ze srodkéw Panstwowego Funduszu Kombatantow oraz kwalifikowanie do
prac spotecznie uzytecznych. Realizujgc zadania zwigzane z pracg socjalna, pracownicy Osrodka
systematycznie wspotdziatali z innymi jednostkami pomocy spotecznej, stuzbg zdrowia, sgdami,
policjg, szkotami, organizacjami pozarzadowymi, parafiami oraz uczestniczyli w
spotkaniach interdyscyplinarnego zespotu i grup roboczych ds. przeciwdziatania przemocy.

e Wspieranie rodziny — asystent rodziny , piecza zastepcza
Klientami pomocy spotecznej sg takze osoby, ktére sg niezaradne w sprawach

opiekunczo-wychowawczych, w tym takze w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Takie osoby
wymagajg dodatkowego wsparcia, w tym takze pomocy asystenta rodziny, do zatrudnienia
ktérego obliguje gminy ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Praca asystenta
nakierowana byta gtéwnie na pomoc rodzinie w rozwigzywaniu codziennych problemoéw. Asystent
monitorowat Srodowiska, nawigzat wspotprace z sgdami, kuratorami, pedagogami,
wychowawcami, poradnig psychologiczno — pedagogiczng, organizacjami pozarzgdowymi w celu
wzmacniania funkcji opiekunczo — wychowawczych rodzin i poprawy funkcjonowania
spotecznego, a takze do aktywizacji zawodowej, jak réwniez na wykorzystywaniu zasobow
wilasnych w celu poprawy sytuacji socjalno — bytowej poprzez uzyskiwanie przystugujgcych
Swiadczeh typu np. Swiadczenia rodzinne, stypendia socjalne, KDR itp. W 2019r. pomocag
asystenta objeto 5 rodzin przez okres 12 miesiecy. Wynagrodzenie asystenta pokrywane byto
z dotacji budzetu panstwa w wysokosci 14 781,89 zt pozyskanej w ramach rzgdowego
programu ,Asystent Rodziny”, oraz srodkéw witasnych gminy w wysokosci 20 731,69 zt.

e Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku zapewnia obstuge Zespotu
Interdyscyplinarnego powotanego w celu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy. Ponadto pracownicy socjalni sg cztonkami praktycznie wszystkich grup roboczych
powotanych w celu przeciwdziatania przemocy w rodzinach, w ktérych uruchomiono procedure
Niebieskiej Karty, majg bezposredni kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy, muszg
podejmowac dziatania w celu przeciwdziatania przemocy. Nie jest to tatwa praca i wymaga duzej
wiedzy i umiejetnosci, dlatego wskazane jest state pogtebianie wiedzy i podnoszenie kwalifikacji
w tym temacie poprzez udziat w szkoleniach, konferencjach, itp. w 2019r. wydatkowano na ten
cel kwote 500,00 zt, ktérg wykorzystano na biezgce potrzeby obstugi Zespotu w tym szkolenia,
zakup materiatéw.
Zadania wynikajgce z innych ustaw oraz rozeznanych potrzeb

e Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publiczny
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Osrodek Pomocy Spotecznej na podstawie przepisow ustawy o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych prowadzi postepowanie i wydaje w imieniu
Wojta Gminy decyzje potwierdzajgce prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej o0sob
nieubezpieczonych. W 2019 roku wydano 8 decyzji dla 7 rodzin. Na realizacje tej pomocy
wydatkowano kwote 560,00 zt z dotacji Wojewody, opfacajgc koszty wysytki decyzji, zakup
materiatéw biurowych itp.

e Pomoc finansowa w formie stypendiow dla uczniow

Na mocy ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Kluczewsku realizuje pomoc materialng dla uczniow w formie stypendium
szkolnego i zasitku szkolnego. Pomoc materialna dla ucznidéw przystuguje po spetnieniu
przestanek wynikajgcych z w/w ustawy.

W 2019 roku pomoca w tej formie objeto 148 dzieci, stypendia wyptacono na tgczng kwote
74 523,00 zt., ktére byly realizowane w dwdch turach - pierwsza za okres Il pétrocza roku
szkolnego 2018/2019 realizowana w czerwcu 2019r. i druga za | péirocze roku szkolnego
2019/2020 wyptacona w grudniu 2019r. Z powyzszej kwoty srodki wtasne gminy stanowity jedynie
5% wyptaconych $wiadczen tj. 3738,00 zt, natomiast pozostata kwota 70 785,00 zt byta
dofinansowana z dotacji budzetu panstwa.

e Prace spofecznie uzyteczne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku w 2019 roku do prac spotecznie
uzytecznych skierowat 7 osoéb bezrobotnych, bez prawa do zasitku dla bezrobotnego,
korzystajgce z pomocy spotecznej. Prace spotecznie uzyteczne organizowane byly w okresie od
15.03.2019r. do 20.12.2019r. Bezrobotni wykonywali prace o charakterze porzadkowym na
terenie naszej gminy,.

Realizacja programu Operacyjnego ,,POMOC ZYWNOSCIOWA 2014 - 2020”

Jest to program wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym (FEAD). Program skierowany do grup odbiorcow spetniajgcych kryteria okreslone
w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej i ktérych dochdd nie przekracza 200% kryterium
dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej tj. 1402 zt dla osoby samotnie
gospodarujacej i 1056 zt dla osoby w rodzinie. Realizacja programu polega na dostarczaniu
osobom najubozszym pomocy zywnosciowej w formie paczki sktadajgcej sie z okreslonych
produktow (makaron, mleko, mielonka, cukier, olej, itd.) a takze podejmowaniu dziatan
aktywizujgcych. Rolg Osrodka byta kwalifikacja oséb spetniajgcych w/w kryteria dochodowe. W
2019 roku nie wydano zadnych skierowan, poniewaz program ruszyt dopiero od stycznia 2020r. i
wowczas wydano skierowania umozliwiajgce uzyskanie pomocy zywnosciowej wydawanej przez
Stowarzyszenie Rozwoju Gminy Kluczewsko ,Od pomystu do dziatania” w Kluczewsku dla
600 osbb ze 222 rodzin.

Koszty zwigzane z utrzymaniem Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Kluczewsku
wyniosty ogétem — 335 844,35 z czego 65 695,00 zt stanowita dotacja z budzetu panstwa,
natomiast pozostata kwota tj. 270 149,35 zostata pokryta ze srodkéw wiasnych gminy. W
ramach tych wydatkéw wyptacono wynagrodzenia dla pracownikéw wraz z pochodnymi, pokryto
koszty szkolen, delegacji, zakupu materiatdw biurowych, eksploatacyjnych, koszty ustugi
informatycznej, optat pocztowych, prowizji, zakupu sprzetu i oprogramowania komputerowego ,
ubezpieczenia majgtkowe itp.
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Realizacja ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych , ustawy o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku realizuje takze zadania zlecone, ktore
obejmujg przyznawanie i wyptacanie swiadczeh rodzinnych, zasitkow da opiekunéw, swiadczen
opiekunczych oraz realizacje ustawy o pomocy pahstwa w wychowaniu dzieci (Rodzina 500+)
i Swiadczeh jednorazowych Dobry Start.

Srodki na realizacje w/w zadan sg zabezpieczane w 100% wedtug wystepujgcych potrzeb
z budzetu panstwa i realizowane w ustawowych wysokosciach dla oséb spetniajgcych okreslone
w ustawach warunki.

Swiadczenia rodzinne moga otrzymaé rodziny, w ktérych dochéd miesigczny na osobe
w rodzinie nie przekracza kwoty 674 zt lub 764 zt w przypadku gdy w rodzinie jest dziecko
niepetnosprawne. Kwoty wyptaconych swiadczen rodzinnych sg uzaleznione od liczby dzieci,
a takze od rodzaju przyznanych swiadczeh.

o Swiadczeniami rodzinnymi sa:

1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego.

2. Swiadczenie rodzicielskie

3.Swiadczenia opiekuncze obejmujgce zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne
i specjalny zasitek opiekunczy.

4. Jednorazowa zapomoga pieniezna z tytutu urodzenia dziecka

Ponadto realizowana jest pomoc w postaci zasitku dla opiekuna.

W 2019 roku Osrodek Pomocy Spotecznej na realizacje w/w ustawy wydatkowat kwote

w wysokosci 2125 058,81 zt

ztego :

- na wypfate zasitkdw rodzinnych i dodatkow do zasitku rodzinnego kwote 1 071 834,81 zt

- na wypfate Swiadczen pielegnacyjnych , zasitkéw pielegnacyjnych,

zasitkdw dla opiekuna, specjalnych zasitkow opiekunczych kwote 910 510,00 zt
- na wypfate Swiadczenia rodzicielskiego kwote 105 714,00 zt
- najednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka kwote 37 000,00 zt

e Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowig system wspierania oséb uprawnionych
do alimentéw z powodu bezskutecznosci egzekucji swiadczeh od oséb zobowigzanych do
alimentacji. Przystugujg osobie uprawnionej do ukonczenia przez nig 18 roku zycia, albo w
przypadku gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, lub
w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo.
Prawo do tych sSwiadczen posiadajg rodziny, w ktorych dochdéd w przeliczeniu na osobe
w rodzinie nie przekracza 725 zt netto.

Realizujgc ustawe o pomocy osobom uprawnionym do alimentow wyptacono 296
Swiadczenia dla 25 os6b z 14 rodzin na kwote 138 500,00 zt

e Podejmowanie dziatan wobec dfuznikéw alimentacyjnych w 2019 roku
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W wyniku podejmowanych dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych w 2019 roku
wyegzekwowano kwote 25 966,91 zt tytutem zadtuzen alimentacyjnych oraz 17 912,33 zt.
tytutem odsetek.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kluczewsku w roku 2019 podjeto szereg
dziatan wynikajgcych z ustawy o postepowaniu wobec dtuznikdw alimentacyjnych w stosunku do
35 dtuznikéw alimentacyjnych.

Ogoétem na realizacje $wiadczen rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego wydatkowano
tagczng kwote w wysokosci 2 451 234,11, na te kwote oprocz wyptaty wyzej wymienionych
Swiadczeh sktadaty sie wydatki na optacenie sktadek na ubezpieczenie emerytalno - rentowe dla
niektérych oséb pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne w wysokosci 120 435,00 zt. oraz
wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi dla realizujgcych je pracownikow, optaty
pocztowe, prowizje bankowe, zakup materiatow biurowych i eksploatacyjnych, licencji, szkoleh,
kosztéw delegaciji itp. na ktére wydatkowano kwote 67 240,03 zt .

o Swiadczenia wychowawcze

Celem $wiadczenia wychowawczego (Program Rodzina 500 +) jest czeSciowe pokrycie
wydatkow zwigzanych z wychowaniem dziecka, w tym opieka nad nim i zaspokojenie jego potrzeb
zyciowych. Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu albo opiekunowi faktycznemu lub prawnemu
dziecka do ukonczenia przez nie 18 roku zycia w wysokosci 500 zt m-nie. Do czerwca 2019r.
Swiadczenie to przystugiwato na drugie i kolejne dzieci w rodzinie niezaleznie od dochodu
natomiast na pierwsze dziecko wéwczas gdy dochdd na osobe w rodzinie nie przekraczat kwoty
800 zt a w przypadku gdy w rodzinie byto dziecko niepetnosprawne gdy dochdd ten nie
przekraczat kwoty 1200 zt. Od lipca 2019 swiadczenie 500+ przystuguje niezaleznie od
dochodu rodziny, na kazde dziecko do ukonczenia 18 roku zycia.

Na realizacje pomocy w tej formie w 2019 roku wydatkowano tgcznie  kwote
4 752 407,21 zt - w tym na wyptate Swiadczen 4 690 468,47 zt a pozostatg kwote 61 938,74 zt
na wydatki zwigzane z obstugg tj. wynagrodzenia z pochodnymi, opfaty bankowe, pocztowe,
zakup materiatéw biurowych i eksploatacyjnych, wyposazenia, zakup sprzetu komputerowego,
drukarki, oprogramowania, licencji na program do obstugi, szkolenia itp. Swiadczenia wyptacono
dla 834 dzieci.

o Swiadczenie Dobry Start

W ramach realizacji rzadowego program ,Dobry Start”, niezaleznie od dochodu rodziny
przyznawane jest Swiadczenie z tytutu rozpoczecia roku szkolnego dla dzieci uczacych sie w
szkole (czyli w szkole podstawowej, gimnazjum, ponadgimnazjalnej — oprécz szkot dla dorostych
i szkotach specjalnych) do 20 roku zycia dziecka, a w przypadku dzieci niepetnosprawnych
uczacych sie do 24 roku zycia. Swiadczenie to przyznawane jest jednorazowo w wysokosci 300
zt na dziecko, na wniosek ztozony w okresie od 01 lipca w formie elektronicznej i od 1 sierpnia w
formie papierowej do 30 listopada danego roku. W 2019 roku  z pomocy w tej formie skorzystato
690 dzieci na tgczng kwote 207 000,00 zt. Koszty obstugi 6 801,86 zt. Ogotem wydatki na
realizacje tej formy wsparcia wyniosty 213 801,86 zt. Srodki na realizacje wymienionego zadania
pochodzg z budzetu panstwa.

Wspéipraca z innymi instytucjami
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Osrodek Pomocy Spotecznej wykonuje zadania okreslone w ustawie o pomocy spotecznej
jak rowniez zadania wynikajgce z innych ustaw, rozeznanych potrzeb gminy [
indywidualnych potrzeb klientow GOPS. W tym celu wspotpracuje z wieloma instytucjami miedzy
innymi z Powiatowg Komedg Policji (Dzielnicowy), Kuratorami Sgdowymi, Gminng Komisjg
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotem Interdyscyplinarnym, z
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie — Komisjg ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,
na zasadach pomocniczosci, partnerstwa i efektywnosci poszczegdlnych rodzajow i form
swiadczeh pomocy spotecznej. Utrzymujemy kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy we
Wioszczowie, kierujgc tam osoby bezrobotne, celem rejestracji, uzyskania ubezpieczenia
zdrowotnego oraz mozliwosci znalezienia pracy czy przekwalifikowania zawodowego. Powstata
platforma komunikacyjna SEPI pomiedzy GOPS a Urzedem Pracy, dzieki temu mozemy sami
sprawdzi¢, ktérzy z naszych podopiecznych sg zarejestrowani w PUP i wystgpic¢ o stosowne
zaswiadczenie. Dobrze uktada sie wspotpraca ze szkotami, w ktérych dzieci korzystajg z
bezptatnych obiadéw finansowanych przez tutejszy osrodek. Wspotpraca ta dotyczy takze
realizacji pomocy w postaci stypendiow szkolnych dla uczniéw. Kontaktujemy sie rowniez z
wychowawcami dzieci, ktére wymagajg pomocy. Wspodtpracujemy ze Stowarzyszeniem Rozwoju
Gminy Kluczewsko ,0d pomystu do dziatania” w zakresie realizacji programu Operacyjnego
,POMOC ZYWNOSCIOWA 2014 - 2020”

Za wspotprace z Osrodkiem serdecznie dziekuje Wojtowi Gminy jak rowniez wszystkim osobom
i instytucjom, ktére wspierajg naszg prace i starajg sie z nami wspdlnie rozwigzywac problemy
rodzin.

Dziatalno$sé Gminnego Zespotu Interdyscyplinarneqgo do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Ofiar Przemocy na terenie Gminy Kluczewsko

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kluczewsku zapewnia obstuge techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy
funkcjonujgcego od pazdziernika 2011 roku. Zespét realizujgcy zadania okreslone w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz zadania okreslone
w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy na lata
2016 - 2021. W ramach dziatania zespotu w 2019 roku odbyly sie 4 posiedzenia.

W 2019 roku do przewodniczgcego wptyneto 14 Niebieskich Kart czes¢ A sporzgdzonych
w 11 rodzinach, wszystkie zostaty sporzadzone przez funkcjonariuszy Policji w trakcie
przeprowadzania interwencji domowych. W celu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
przewodniczgcy w 2019 roku powotat 11 grup roboczych, ktére tgcznie w wyniku podejmowanych
dziatan odbyly 42 posiedzenia. W ramach dziatan powotanych grup roboczych pomocg objeto
24 0s6b z 11 rodzin, w 1 rodzinach zakonczono procedure NK z powodu bezzasadnosci
podejmowania dziatah, w 4 rodzinach zakohczono procedure Niebieskie Karty na skutek ustania
przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy w rodzinie oraz zrealizowania indywidualnego planu pomocy, pozostate rodziny nadal
pozostajg w kregu dziatan grup roboczych, z ktérymi utrzymujg kontakt i wspoétpracuja, pozostajg
pod monitoringiem dzielnicowego i pracownika socjalnego. Zobowigzano 3 osoby do podjecia
dobrowolnego leczenia odwykowego. 2 oséb zgtoszono do Gminnej Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych w celu podjecia czynnosci zmierzajgcych do zobowigzania do leczenia
odwykowego. Realizujgc zadania zawarte w Gminnym Programie Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Ofiar Przemocy na terenie Gminie Kluczewsko w Szkotach na terenie Gminy
Kluczewsko organizowano pogadanki przedstawicieli Policji, wychowawcow dla ucznidéw oraz
rodzicédw na temat przemocy w rodzinie, postepowan i odpowiedzialnosci karnej, realizowano
szkolne programy profilaktyczne. Ponadto rozwieszano plakaty dotyczgce przemocy w rodzinie,
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udostepniono numery telefonéw, pod ktérymi mozna uzyskaé pomoc i informacje o placéwkach
Swiadczgcych pomoc osobom doznajgcym przemocy, a takze sprawcom przemocy.

Cztonkowie grup roboczych uczestniczyli w dwéch szkoleniach podnoszacych ich kompetencije
oraz pogtebiajgcych wiedze na temat postepowania i podejmowania odpowiednich dziatan w
celu przeciwdziatania przemocy.

Mimo, iz problem przemocy w rodzinie na terenie naszej gminy nie stanowi duzego zagrozenia,
to jednak nalezy wzig¢ pod uwage, ze jest to problem dla niektérych oséb wstydliwy i czasem
ukrywany. Dlatego nie nalezy go bagatelizowaé¢ i podejmowac réznorakie dziatania majgce na
celu zwiekszenie swiadomosci spotecznej o problemie oraz istniejgcych mozliwosciach pomocy
a takze konsekwencjach wynikajgcych dla sprawcow przemocy. Dziatania te sg wpisane
w Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na
terenie Gminy Kluczewsko na lata 2016-2021, ktére majg na celu diagnozowanie zjawiska
przemocy oraz rozw¢j i doskonalenie form wsparcia ofiarom przemocy a takze podnoszenie
swiadomosci spotecznej na temat tego zjawiska .

Podsumowanie

Kierunki dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczewsku sg zgodne
Zz przepisami, posiadanymi srodkami finansowymi i zasobami ludzkimi, nalezy stwierdzi¢,
ze staramy sie w petni realizowaé wcigz rosngce zadania i potrzeby, podejmujgc dziatania
zmierzajgce do zyciowego usamodzielnienia osob, rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem
a takze przez podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy
spotecznej poprzez state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spoteczne;.

Nowe zadania i zmieniajgce sie regulacje prawne sg dla wszystkich pracownikow duzym
wyzwaniem, ciggta nowelizacja ustaw nie stanowi stabilnej podstawy prawnej utrudniajgc
jednoczesnie nalezyte wykonywanie zadan.

Wdrazajgc zadania Osrodek napotyka czesto na bariery finansowe i organizacyjne. Zbyt niskie
koszty obstugi nowych zadah powodujg obcigzenie dotychczasowych pracownikéw. Stale
wzrasta liczba zadan nakfadanych na os$rodki pomocy spotecznej ( zmieniajgce sie przepisy
w $wiadczeniach rodzinnych doktadajgce realizacje $wiadczeh rodzicielskich, zasitkow
rodzinnych ,wyrdwnawczych”, realizacja programu Rodzina 500 +, realizacja ustawy ,za zyciem”,
realizacja rzadowego programu Dobry Start, naktadanie dodatkowych dziatan w postaci
obowigzku informowania prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa niealimentacji przez
rodzica w stosunku do o0soéb, ktérym przyznano $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego),
powodujg, ze pracy stale przybywa a co za tym idzie powstaje koniecznos¢ systematycznego
pogtebiania wiedzy, szkolen, zakupu programoéw, materiatdw biurowych i eksploatacyjnych
poprzez co wzrastajg wydatki na ten cel. Rekomenduje sie opracowanie standardow
odpowiednich warunkéw pracy pracownikow socjalnych i asystenta rodziny, w szczegdlnosci
stworzenie warunkow lokalowych do godnego przyjmowania osob korzystajgcych ze wsparcia
systemu pomocy spoteczne;.

Struktura klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej odzwierciedla potrzebe utrzymania
dotychczasowego poziomu naktadow ponoszonych przez gmine na realizacje zadan pomocy
spotecznej. Wzrasta potrzeba zwiekszenia wydatkéw na optaty ponoszone za pobyt mieszkancow
naszej gminy w DPS, w ktorych koszt utrzymania z roku na rok wzrasta, a oséb wymagajgcych
tej formy pomocy przybywa. Rosnie réwniez zapotrzebowanie na dalszy rozwoj form wsparcia i
rozwoju instrumentéw w pracy socjalnej w tym zatrudnienie asystenta rodziny, na ktére réwniez
nalezy zabezpieczy¢ srodki finansowe, poniewaz sg to zadania wtasne gminy.
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Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczewsku poddaje pod
ocene i wnosze o jego przyjecie.

Wydatki Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczewsku
za 2019 rok z podzialem na zadania wilasne i zlecone
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Dzial | Rozdzi Nazwa zadania Plan Wydatki Srodki z Srodki
Lp. at ogoétem dotacji wiasne
celowej gminy
851 85195 | Ochrona zdrowia — 630,00 560,00 560,00 0,00
pozostata
dziatalnos¢
852 Pomoc Spoteczna 752 889,39 | 732182,84 | 316 570,77 | 415612,07
1. 85202 | Domy Pomocy 89 910,00 86 910,35 0,00 86910,35
Spotecznej
2. 85203 | Osrodki wsparcia 0,00 0,00 0,00 0,00
3. 85205 | Przemoc w rodzinie 500,00 500,00 0,00 500,00
4, 85213 | Sktadki na 13 924,00 13 495,03 13495,03 0,00
ubezpieczenie
zdrowotne (od zas.
statych)
5. 85214 | Zasitki okresowe, 49 000,00 44 260,85 33 987,53 10 273,32
celowe i pomoc w
naturze
6. 85216 | Zasitki state 176 377,00 | 166 793,21 | 166 793,21 0,00
7. 85219 | Osrodki pomocy 338 738,39 | 335 844,35 65695,00 | 270 149,35
spotecznej
8. 85228 | Ustugi opiekuncze i 23 440,00 23 379,05 0,00 23 379,05
specjalistyczne
ustugi opiekuncze
9. 85230 | Pomoc w zakresie 61 000,00 61 000,00 36 600,00 24 400,00
dozywiania
855 Rodzina 7 555 506,57 | 7 488 079,367 452 407,21 | 120 731,69
1. 85501 | Swiadczenia 4779 147,00 4 752 407,21 4 752 407,21 0,00
wychowawcze
2. 85502 | Swiadczenia 2 470 577,00 2 451 234,11 2 451 234,11 0,00
rodzinne,
Swiadczenia z
funduszu aliment.
(Swiadczenia sktadki
na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe
z ubezp. spot.,
obstuga stanowiska)
3. 85503 | KDR 738,00 611,74 611,74 0,00
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85504

Wspieranie rodziny
(zatrudnienie
asystenta rodziny
oraz wypfata
Swiadczen Dobry
Start

38 887,57

230 252,00

35513,58

213,801,86

14 781,89

213 801,86

20 731,69

85508

Rodziny zastepcze

0,00

0,00

0,00

0,00

85513

Sktadki na
ubezpieczenie
zdrowotne od
Swiadczen pieleg.
zdo, szo

35905

34510,86

34510,86

0,00

854

85415

Pomoc materialna
dla uczniéw o
charakterze
socjalnym

74 523,00

74 523,00

70 785,00

3738,00

RAZEM:

8 383 548,96

8 295 345,20

7 855 263,64

440 081,76
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